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Broszura informacyjna

Jesli s3 Panstwo mieszkancami Unii Europejskiej i maja zamiar
zamieszka¢ w Holandii oraz podjac¢ tu prace, to w niniejszej
broszurze znajda Panstwo krotkie informacje o tym, jakie kroki
nalezy podja¢ po przyjezdzie, jakie sa zasady zycia w Holandii
oraz jakie przystuguja Panstwu prawa i obowiazki, jako miesz-
kancom i pracownikom.

Pragniemy w niniejszej broszurze przekaza¢ Panistwu jak
najwiecej informacji. Podane w tekscie adresy stron interneto-
wych umozliwia szczegdtowe zapoznanie si¢ z wybranymi
zagadnieniami. Wiekszo$¢ z podanych stron internetowych
zawiera informacje jedynie w jezyku holenderskim. Réwniez
podane w broszurze telefony obstugiwane sa w jezyku holender-

skim, a potaczenia s3 platne.
( ‘ Uprzejmie prosimy, aby w razie naglych wypadkéw kontaktowali
' sie Panstwo z Wydziatem Konsularnym Ambasady RP w Hadze.
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Pierwsze kroki

Po przyjezdzie do Holandii nalezy zadba¢ o kilka waznych spraw.

Zameldowanie w gminie

Jezeli maja Panstwo zamiar przebywa¢ w Holandii dtuzej niz
cztery miesiace, wowczas powinni Panstwo zameldowac sie
w swojej nowej gminie. Nalezy tego obowiazku dopetni¢ w
ciagu pierwszych pieciu dni pobytu, nie liczac dnia przyjaz-
du. A jedli przebywaja Panstwo w Holandii juz cztery
miesiace, prosimy wowczas o niezwtoczne dopetnienie
obowiazku meldunkowego — dokonuije sie tego w urzedzie
gminy.

Jezeli w Holandii towarzysza Panstwu partnerka lub partner
oraz dzieci, to réwniez i oni powinni dopetni¢ obowiazku
zameldowania sie w urzedzie gminy.

Celem zameldowania sie nalezy zabrac ze soba nastepujace

dokumenty:

- Wazny dowdd tozsamosci (paszport lub dowdd osobisty)
kazdej stawiajacej sie osoby.

- Umowe najmu lub kupna mieszkania w Holandii. Jesli
mieszkaja Pafistwo u kogos, to prosimy zabra¢ ze soba
os$wiadczenie sporzadzone i podpisane przez te osobe.
Prosimy takze zadba¢ o kopie jej dowodu tozsamosci.

- Akty urodzenia wszystkich stawiajacych sie oséb i
ewentualnie akty malzefistwa (réwniez dotyczace
poprzednich zwiazkéw malzenskich). Wszystkie dokumen-
ty powinny by¢ na drukach miedzynarodowych lub winny
by¢ przettumaczone przez ttumacza przysieglego na jeden
z nastepujacych jezykdw: angielski, niemiecki, francuski
albo niderlandzki. Thumaczenia moga by¢ dostarczone w
pdzniejszym terminie.

Zameldowanie w urzedzie gminy jest bezptatne. Po
zameldowaniu sie otrzymajg Pafstwo

numer ewidencyjno-podatkowy (tzw.
‘Burgerservicenummer’ lub ‘Sofinummer’ - BSN). Numer ten
bedzie Pafistwu potrzebny w wielu sytuacjach, na przyktad w
szpitalu, w szkole, w pracy czy podczas ubiegania si¢ o
$wiadczenia spoteczne.

Jesli postanowia Panstwo opusci¢ Holandie, wowczas maja
Panstwo obowigzek wymeldowania si¢ z gminy. A jesli
chodzi tylko o przeprowadzke w obrebie Holandii, to nalezy
zmiane miejsca zamieszkania zgtosi¢ w swojej nowej gminie.

Ubezpieczenie zdrowotne

Jesli mieszkaja i pracujg Panstwo w Holandii, to z litery
prawa sa Panstwo zobowiazani samodzielnie zadba¢ o
holenderskie ubezpieczenie zdrowotne. Koszty opieki
lekarza pierwszego kontaktu, lekarstw czy opieki szpitalnej
pokrywane sa czesciowo z polisy ubezpieczeniowe;j. Jesli sa
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Panstwo ubezpieczeni w Polsce, réwniez wéwczas musza
Panstwo posiadac¢ holenderskie ubezpieczenie zdrowotne.
Polise ubezpieczeniowa wykupuje sie w towarzystwie |
ubezpieczeniowym. Jakkolwiek pakiet podstawowego '
ubezpieczenia jest jednakowy we wszystkich towarzystwach,
istnieja pomiedzy nimi réznice dotyczace wysokosci sktadek.
Istnieje rdwniez mozliwo$¢ wykupienia ubezpieczenia
uzupelniajacego. Optata sktadek ubezpieczeniowych lezy w
Panstwa gestii. Dzieci do 18 roku Zycia ubezpieczone sa
bezptatnie w ramach ubezpieczenia swoich rodzicéw.
Mozna réwniez zapyta¢ swojego pracodawce, czy podpisat
umowe dotyczaca ubezpieczenia grupowego, a jesli tak, to
czy istnieje szansa skorzystania z tego rozwigzania.

Polecamy strony internetowe www.kiesbeter.nl lub http://
english.minvws.nl/en/folders/z/2008/compulsory-health-
insurance-if-you-work-in-the-netherlands.asp.

Jezeli Panistwa wspolny (z partnerka lub partnerem) dochod
nie jest zbyt wysoki, by¢ moze przystugiwac bedzie Panstwu
cze$ciowa refundacja kosztéw ubezpieczenia zdrowotnego
(zorgtoeslag ). Wysokos¢ zwrotu poniesionych kosztow
zalezna jest od wysokosci dochodu. Szczegétowe informacje
uzyskaja Panstwo na stronie internetowej www.toeslagen.nl.

R
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Rejestracja w Urzedzie Imigracji i Naturalizacji (IND)
Jesli zamierzajg Panstwo przebywa¢ w Holandii dtuzej niz trzy
miesigce, powinni Panstwo zarejestrowac sie w Urzedzie
Imigracji i Naturalizacji (IND) lub w gminie.

W tym celu nalezy skorzystac z infolinii czynnej w dni robocze
w godzinach od 9:00 do 17:00. Po wybraniu numeru
0900-1234561 nalezy skorzystac z opcji ustalania terminéw
spotkan ( ‘afsprakenlijn’). Nastepnie otrzymaja Panstwo
informacje o terminie spotkania celem zarejestrowania sie w
oddziale IND w Panstwa regionie.

Jezeli przebywaja Panistwo w Holandii juz ponad trzy
miesiace, prosimy o bezzwloczne zadbanie o rejestracje w
IND.

E
"
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Po ustaleniu terminu spotkania moga Panstwo otrzymaé
pismo (bedzie ono przestane na adres zameldowania). W
pismie zostang Panstwo poinformowani o dokumentach,
ktére nalezy ze soba zabra¢. W czasie samego spotkania IND
skontroluje, czy spetniajg Panstwo wszystkie wymagania.
Rejestracja w IND jest bezptatna. Potwierdzeniem rejestracji
w niektérych gminach jest naklejka w paszporcie, co oznacza,
ze nie otrzymaja Panstwo zadnego osobnego dokumentu
pobytowego. Zapraszamy na strone internetowa www.ind.nl.
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Wypowiedzenie legalnego pobytu w Holandii

Jezeli Panistwa pobyt w Holandii stanowi nadmierne
obciazenie dla systemu $wiadczen spotecznych, istnieje
woéwczas ryzyko — zgodnie z przepisami unijnymi — ze
otrzymaja Panstwo nakaz opuszczenia terytorium Krolestwa
Niderlanddw.

Wypowiedzenie legalnego pobytu w Holandii moze réwniez
nastapic z racji dopuszczenia sie czynu karalnego, co
prowadzi do uznania danej osoby za niepozadana. To
réwniez taczy sie z nakazem opuszczenia Holandii i zakazem
przebywania na terenie kraju. Ztamanie tego zakazu moze
spowodowac wszczecie przeciwko Pafnstwu postepowania
karnego.
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Zatrudnienie w Holandii

W tej czesci broszury podajemy najwazniejsze informacje dotyczace praw i obowiagzkéw zaré6wno pracownikéw, jak i samodzielnych

przedsiebiorcow.

Numer ewidencyjno-podatkowy

Aby w Holandii méc podjac prace, musza Panstwo posiadac¢
numer ewidencyjno-podatkowy BSN. Numer ewidencyjno-
-podatkowy otrzymuje sie przy zameldowaniu w urzedzie gminy
(patrz: Zameldowanie w gminie). Jesli nie s3 jeszcze Panstwo
zameldowani w gminie, prosimy bezzwlocznie zadba¢ o
dopetnienie tego obowiazku. Jezeli zamierzaja Pafistwo
przebywac w Holandii krécej niz cztery miesiace, moga Panstwo
wystapi¢ do urzedu skarbowego o przyznanie numeru
ewidencyjno-podatkowego. Wiecej informacji mozna znalez¢
na stronach internetowych www.burgerservicenummer.nl i
www.belastingdienst.nl.

Obowigzek legitymowania sie

Przy podjeciu przez Panstwa pracy, pracodawca poprosi o
okazanie waznego dowodu tozsamosci (dowdd osobisty lub
paszport). Pracodawca ma obowiazek przechowywania kopii
Panstwa dowodu tozsamosci w swojej dokumentacji, a
Panstwo musza by¢ zawsze w stanie wylegitymowac sie w
miejscu pracy.

Umowa o prace i jej warunki

Jezeli sa Pafistwo pracownikami holenderskiej firmy, to znaczy,
ze Pafistwa wynagrodzenie ptacone jest przez tegoz pracodaw-
ce, ktéry rowniez w Pafistwa imieniu uiszcza zaliczke na
podatek dochodowy i sktadki socjalne. Odliczane sa one przez
pracodawce z Pafistwa dochodu brutto, a nastepnie odprowa-
dzane do urzedu skarbowego. Stad Panstwa dochdd netto jest
nizszy niz brutto. Pracodawca ma obowiazek wykazania
dokonanych potracen w specyfikacji Pafistwa wynagrodzenia.

Wiekszo$¢ przedsiebiorstw objeta jest zbiorowym uktadem
pracy (CAO). Jest to porozumienie zawarte pomiedzy pracodaw-
cami a zwigzkami zawodowymi w zakresie warunkéw objetych
umowa o prace, ktére dotyczy wszystkich pracodawcéw i
pracownikéw danej branzy. Oznacza to, ze porozumienie to jest
réwniez wiazace dla zatrudnionych obcokrajowcéw. CAO
okresla takze wysokos$¢ wynagrodzenia i przyjety tydzien pracy.
Jezeli chca sie Panstwo dowiedzie¢, czy firma Panstwa
pracodawcy podlega zbiorowemu uktadowi pracy, prosimy
zajrzec na strone internetowa www.caoweb.nl. Moga Panstwo
réwniez poprosi¢ samego pracodawce o udzielenie informacji
lub zwrdcic¢ sie do zwiazkéw zawodowych.

W Holandii musi by¢ przestrzegana ustawa o minimalnym
wynagrodzeniu i minimalnym dodatku wakacyjnym.
Pracodawca nie moze ptaci¢ mniej niz wynosi ustalone
wynagrodzenie minimalne, w ktérym wystepuje podziat
wiekowy: obowiazujaca stawka dla os6b ponizej 23 lat jest
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nizsza niz dla pracownikéw powyzej tej granicy wiekowe;.
Strony internetowe www.rijksoverheid.nl/minimumloon i
www.inspectieszw.nl oferuja wiecej informacji na ten temat.

Jezeli Panstwa wynagrodzenie jest nizsze niz to okreslone
prawem, prosimy o kontakt z Inspecja SZW (www.inspectieszw.
nl lub telefon 0800-5151). Jezeli pracuja Pafistwo przez biuro
posrednictwa pracy, a wynagrodzenie jest za niskie, prosimy o
kontakt z

organizacja SNCU (Fundacja ds. przestrzegania CAO dla
pracownikéw biur posrednictwa pracy — www.sncu.nl lub
telefon 0180-642530). Jezeli umowe o prace zawarli Panstwo
bezposrednio z pracodawcg, a ten ptaci mniej niz okreslono to
w zbiorowym uktadzie pracy, prosimy skontaktowac sie ze
zwiazkami zawodowymi.

Godziny pracy

Czas pracy nie powinien wynosi¢ wiecej niz $rednio 45 godzin
tygodniowo , aw ciagu jednego dnia $rednio nie wiecej niz 10
godzin. Od czasu do czasu dozwolone s3 nadgodziny. Jezeli
pracuja Panstwo w godzinach nocnych, to $redni czas pracy w
tygodniu nie moze przekroczy¢ 40 godzin. W godzinach pracy
przystuguja Panstwu przerwy: jedna dtuzsza lub kilka krétkich.
Szczegbtowe informacje podaje strona internetowa
www.inspectieszw.nl.

Jezeli musza Panstwo pracowac wiecej godzin, uprzejmie
prosimy o kontakt z Inspecja SZW.

Bezpieczeristwo miejsca pracy

Panstwa pracodawca ponosi odpowiedzialno$¢ za bezpieczen-
stwo miejsca pracy i ochrone zdrowia pracownikéw. W
sytuacjach, ktore moga zagraza¢ zdrowiu, pracodawca
zobowiazany jest zadbac¢ o $rodki ochrony osobistej, na
przykiad specjalng odziez, kask czy okulary ochronne. Nie moga
Panstwo by¢ obciazani za to zadnymi kosztami. Strona
internetowa www.inspectieszw.nl oferuje wiecej szczegétowych
informacji. Jezeli Panstwa zdaniem wykonuja Panstwo prace,
ktdéra moze narusza¢ bezpieczefistwo, prosimy o kontakt z
Inspecja SZW.

Zeznanie podatkowe

W Holandii nalezy ptaci¢ podatek dochodowy. Jezeli s Panstwo
na liscie ptac, to pracodawca potraca z Pafistwa dochodu
zaliczke na rzecz podatku. W niektorych przypadkach moze to
oznacza¢, ze w skali rocznej potracono Panstwu zbyt duza
kwote z tytutu zobowiazan fiskalnych. Mozna wéwczas ztozy¢
zeznanie podatkowe. Oznacza to, ze kazdego roku, do dnia 1
kwietnia, nalezy ztozy¢ w urzedzie skarbowym deklaracje o
dochodach za miniony rok. Jezeli zaptacili Panstwo za duzo
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podatku, nastapi zwrot nadplaty. Prosimy zapoznac sie z
informacjami na stronie internetowej www.belastingdienst.nl
lub skorzystac¢ z infolinii urzedu skarbowego pod numerem
0800-0534. Infolinia urzedu skarbowego dla klientéw z
zagranicy: +31 (0)55-5385385.

Nalezy réwniez zadba¢ o to, aby ewentualne dodatki przyznane
przez urzad skarbowy wplywaly na Panstwa wiasny rachunek
bankowy. Jezeli maja Panistwo zamiar opusci¢ Holandie, nalezy
zawczasu zglosi¢ wstrzymanie przelewdéw przyznanych
dodatkéw.

Poniewaz pomiedzy Polska a Holandia zostata zawarta umowa
w sprawie unikania podwdjnego opodatkowania sugerujemy
kontakt z Panstwa urzedem skarbowym w Polsce - pozwoli to
na odpowiednie rozliczenie dochodéw z Polski i Holandii.

Bezrobocie, choroba i niezdolnos¢ do pracy

Najprawdopodobniej wréca Panstwo do swojego kraju, w
przypadku gdyby przestali Panstwo pracowa¢ w Holandii. W
sytuacji, gdy sa Panstwo pracownikiem firmy lub biura
posrednictwa pracy i utracili Panstwo prace nie z wlasnej winy,
to moze przystugiwac Pafistwu zasitek dla bezrobotnych.
Warunkiem podstawowym uzyskania tego $wiadczenia jest
przepracowanie minimum 26 tygodni w okresie minionych 36
tygodni. Osoby korzystajace z tego $wiadczenia maja obowiazek
szukania nowego miejsca pracy.

W przypadku choroby pracodawca zobowiazany jest nadal
wyplaca¢ Panstwu uposazenie, z tym, ze zobowiazanie to nie
musi obejmowac wyplaty wynagrodzenia za pierwsze dwa dni
choroby. Tylko w przypadku pracy na kontrakcie Fazy A dla
biura pracy tymczasowej nalezy samemu zglosic¢ sie do UWV. W
okresie choroby powinni Panstwo otrzymywac co najmniej 70
procent dotychczasowego wynagrodzenia. Pracodawca
powinien to uzupeic do 91%. Jest to uzaleznione od tzw.
maksymalnego zarobku dziennego.

W przypadku choroby i braku pracodawcy (na przyktad przy
zatrudnieniu przez biuro pracy tymczasowej) maja Panstwo
prawo do pewnego rodzaju zapomogi chorobowej na mocy
odpowiedniego prawa. Zapraszamy do zapoznania sie ze
szczegbtowymi informacjami na stronie internetowej
www.uwv.nl.

Jezeli chcieliby Panstwo skorzystac ze $wiadczen spotecznych w
Holandii (na przyktad wystapi¢ o przyznanie zasitku na bazie

minimum socjalnego), warto dowiedzie¢ si¢ w IND, czy bedzie
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miato to wplyw na Panstwa prawo pobytu. Prosimy zapoznac¢
sie z informacjami podanymi na stronie internetowej
www.ind.nl.

Wykorzystywanie

Niestety zdarza sie w Holandii, ze pracodawcy wykorzystuja
migrantéw zarobkowych. Dlatego nalezy bardzo uwaza¢ na to,
co sie podpisuje! Wykorzystywanie charakteryzuje sie pewnymi
cechami, miedzy innymi takimi jak: wyraznie zanizone
wynagrodzenie, ciezkie lub niebezpieczne warunki pracy,
mijanie sie z prawda, zastraszanie, ograniczenie wolnosci i
zaleznos¢ od pracodawcy. Niezmiernie istotne jest wéwczas
zgloszenie tej sytuacji do Inspekcji Pracy lub ztozenie anonimo-
wego meldunku pod numerem telefonu 0800-7000 @
(Anonimowy Punkt Meldunkowy). Osoby poszkodowane moga
uzyska¢ pomoc w zrzeszeniu FairWork (telefon 020-7600809).

Niezalezni przedsiebiorcy

Izba Handlowo-Przemystowa

Jezeli chcg Panstwo zatozy¢ whasna firme, nalezy ja zarejestro-
wac w Izbie Handlowo-Przemystowej. Z reguly nalezy wczesniej
umowic sie na spotkanie. Rejestracji nalezy dokona¢ w
tygodniu przed rozpoczeciem dziatalnosci, ale nie pézniej nizw
pierwszym tygodniu jej prowadzenia. Rejestracja jest ptatna. Na
stronie internetowej www.kamervankoophandel.nl znajda
Panstwo wiecej informacji.

Urzqd skarbowy

Jezeli chcg Panstwo w Holandii by¢ samodzielnymi przedsie-
biorcami, nalezy uzyskac z urzedu skarbowego tzw. zaswiadcze-
nie VAR, ktdre poswiadcza brak stosunku pracy. Za pomoca tego
za$wiadczenia urzad skarbowy wydaje swoja opinie oceniajaca
Panstwa samozatrudnienie. W niektdrych przypadkach urzad
skarbowy moze by¢ zdania, ze jednak jest mowa o stosunku
pracy, co oznacza, ze Panstwa zleceniodawcy uznani zostang za
pracodawcéw, a wiec beda zobowiazani odprowadzi¢ za
Panstwa obowiazujace optaty skarbowe i premie spoteczne. Na
kazdym przedsiebiorcy spoczywa obowiazek samodzielnego
uiszczania podatkéw i sktadek spotecznych. Kazdego roku, do
dnia 1 kwietnia, nalezy ztozy¢ deklaracje podatkowa wykazujaca
dochody za miniony rok. Wiecej informacji moga Panstwo
znalez¢ na stronie internetowej www.belastingdienst.nl lub
uzyska¢ pod numerem telefonu infolinii urzedu skarbowego
0800-0543. Infolinia urzedu skarbowego dla klient6éw z
zagranicy: +31 (0)55-5385385.

Nowosciw Holandii | 5

22-05-12 15:57



Zycie w Holandii

W tej czesci broszury pragniemy Panstwa poinformowa¢ o prawach i obowigzkach mieszkancéw Holandii.

Dowdd tozsamosci

W Holandii kazdy musi by¢ w stanie wylegitymowac sie.
Dlatego sa Panstwo zobowiazani zawsze mie¢ przy sobie
wazny dokument tozsamosci. To moze by¢ paszport lub
dowdd osobisty, ktérego nigdy nie nalezy oddawac¢ na
przechowanie pracodawcy lub pracownikom biura
posrednictwa pracy.

Mieszkanie

Jezeli przyjezdzaja Panstwo do Holandii, a pracodawca nie
gwarantuje zakwaterowania, to musza Panstwo samodziel-
nie zadba¢ o dach nad gtowa. Mieszkania wynajmowane s3
miedzy innymi przez spétdzielnie mieszkaniowe. Aby w ten
sposob uzyska¢ mieszkanie, nalezy sie do takiej spétdzielni
zapisa¢. Jednoczesnie nalezy by¢ zarejestrowanym w
rejestrze gminnym (GBA). Informacje szczegdtowe moga
Panstwo uzyska¢ w urzedzie gminy.

Mozliwe jest takze wynajecie mieszkania od prywatnego
wiasciciela. Domki wypoczynkowe stuza rekreacji i dlatego
nie jest dozwolone, by migranci zarobkowi stale przebywali
na terenie osrodka wypoczynkowego. Urzedy gminne moga,
na bazie Prawa mieszkaniowego, ustala¢ wlasna polityke
przyznawania mieszkan i wynajmu pokojéw. Szczegétowych
informacji udzieli¢ moze kazdy urzad gminy.

Jesli wynajmuja Panstwo mieszkanie, a koszt wynajmu jest
zbyt wysoki wzgledem dochodéw, moga Pafistwo ubiega¢
sie o dodatek mieszkaniowy (huurtoeslag), pod warunkiem,
ze figuruja Panstwo w rejestrze gminnym (GBA). Strona
internetowa www.toeslagen.nl oferuje szczegétowe
informacje, ktére moga Panstwo réwniez uzyska¢ pod
numerem infolinii urzedu skarbowego 0800-0543. Moga
Panstwo takze skierowac swoje pytania, na przykiad
dotyczace wysokosci optat, do Komisji ds. najmu (www.
huurcommissie.nl).

Podatki gminne

Kazdy mieszkaniec zobowigzany jest uiszcza¢ optaty na rzecz
swojej gminy (na przyktad za $cieki czy odpady) oraz podatki
(na przyktad podatek od nieruchomosci OZB). Jezeli
wynajmuja Pafistwo samodzielnie mieszkanie lub s3 jego
wiascicielami, nalezy réwniez optaci¢ podatek za wode.
Ustalenie wysokos$¢ optat i podatkéw lezy w gestii gminy i
stad wynika zréznicowanie zobowiazan pomiedzy gminami.
Szczegdtowe informacje moga Panstwo uzyskac¢ w urzedzie
gminy.

6 | Nowosci w Holandii
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Odpady

Kazda gmina samodzielnie reguluje kwestie wywozu $mieci
z podziatem na ich rodzaje. Inaczej zbierane s3 i wywozone
odpady z gospodarstwa domowego, odpady wielkogabaryto-
we, biologiczne, sprzet AGD czy odpady chemiczne. Pafistwa
urzad gminny udzieli Panstwu szczegétowych informacji o
zasadach przyjetych w Panstwa miejscu zamieszkania.

Nauka jezyka

Kazdy doskonale rozumie, ze jak najszybsze nauczenie sie
jezyka niderlandzkiego moze bardzo utatwi¢ komunikacje w
pracy (np. gdy chodzi o bezpieczenstwo), kontakt z
jednostkami panstwowymi czy rozmowy w szkole dzieci.
Urzad gminy dysponuje informacjami o proponowanych
kursach jezykowych. Czasami takze pracodawca moze
udzieli¢ informacji o mozliwosciach nauki jezyka.

Dla imigrantdw (zarobkowych) przygotowano mulitmedial-
ny zestawy do indywidualnej nauki o integracji (inburge-
ring). Pozwola one Panstwo nauzy¢ sie jezyk niderlandzkie-
go na poziomie podstawowym i lepiej sie odnalez¢ na rynku
pracy oraz w spoteczenstwie. Zestaw ,Samodzielnie
rozpoczal po niderlandzku” (zelf starten met Nederlands)
(isbn 978946058089, cena 75 euro) jest dostepny w jezykach
polskim, rumunskim, bulgarskim. Dodatkowe informacje
pod adresem www.zelfstartenmetnederlands.nl. Zestaw “Do
Holandii” (‘Naar Nederland’, cena 110 euro) jest m. in.
dostepny w jezykach portugalskim, hiszpanskim, francu-
skim i angielskim. Wiecej informacji pod adresem www.
naarnederland.nl. zestawy sa dostepny w ksiegarniach
(réwniez internetowych) i pod adresem www.nt2.nl.

Samochéd

Kiedy przyjezdzaja Panistwo do Holandii celem osiedlenia sie
i zabieraja ze sobg swoj samochdéd, nalezy pojazd zarejestro-
wac w Wydziale Transportu (RWD). E3czy sie to automatycz-
nie z obowiazkiem placenia holenderskiego podatku
drogowego. Jezeli przebywaja Panstwo na terenie Holandii
tylko czasowo i Holandia nie jest Panistwa zasadniczym
miejscem zamieszkania, nie ma wéwczas obowiazku
rejestracji pojazdu.

RWD udzieli Panstwu doktadnych informacji zwiazanych z
Panstwa osobista sytuacja. Moga Panstwo réwniez
skorzystac ze strony internetowej www.rdw.nl/nl/particu-
lier/internationalvisitor lub z infolinii RWD pod numerem
telefonu 0900-0739. RWD udziela réwniez informacji
dotyczacych podatku wwozowego, uzyskania prawa jazdy czy
jego wymiany na holenderskie. Odpowiedzi na pytania w
sprawie prawa jazdy mozna uzyskac takze w urzedzie gminy.
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Dzieci

Szkota i obowiqzek nauki

Wszystkie dzieci i mtodziez w przedziale wiekowym od 5 do 18
lat podlegaja w Holandii obowiazkowi nauki, ktéra winna
zakonczy¢ sie dyplomem (z wyjatkiem osob, ktdre maja juz
dyplom $redniej szkoly zawodowej na poziomie MBO 2 lub
szkoly Sredniej na poziomie HAVO lub VWO). Dzieciom, poza
ustalonymi dniami wolnymi i wakacjami, nie wolno
opuszczac zajec szkolnych.

Opieka nad dzie¢mi

W Holandii istnieja ztobki dla dzieci w wieku od o do 2 lat,
przedszkola przygotowawcze dla grupy wiekowej od 2 do 4 lat
oraz placéwki opieki pozaszkolnej przeznaczone dla dzieci w
wieku od 4 do 12 lat. Placéwki opiekunicze pomagaja
rodzicom t3czy¢ prace z obowiazkami rodzicielskimi. W wielu
placéwkach opiekuniczych i przedszkolach dzieciom majacym
problemy z jezykiem niderlandzkim oferuje sie programy
wspomagajace. Kazdy urzad gminy dysponuje szczegdtowymi
informacjami. Jezeli korzystaja Panstwo z pomocy placowki
opiekunczej, maja Panstwo wowczas prawo do dodatku
finansowego, czesciowo refundujacego koszty opieki
pozadomowej (opvangtoeslag). Na stronie internetowej
www.toeslagen.nl znajda Panistwo wiecej informacji.

Szczepienia

W Holandii dzieci do 12 roku zycia szczepione sa ochronnie
przeciw chorobom zakaznym (dwunastu réznym chorobom,
w tym miedzy innymi przeciwko zéltaczce, tezcowi i chorobie
Heinego-Medina). Nie ma jednak obowiazku szczepienia
dzieci. Bezptatne szczepienia wykonywane s3 w poradniach
dzieciecych i przez Gminna Stuzbe Zdrowia (GGD).
Zapraszamy na strone internetowa www.ggd.nl.
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Poradnie dzieciece i doradztwo wychowawcze

Wiekszos¢ holenderskich gmin oferuje rodzicom i dzieciom
doradztwo w zakresie zdrowia, dojrzewania i wychowania.
Specjalistyczne osrodki dla mlodziezy i rodziny (Centrum
voor Jeugd en gezin CJG) proponuja nie tylko doradztwo i
wsparcie, ale réwniez zindywidualizowana pomoc. Prosimy
zapoznac sie ze szczegdtowymi informacjami podanymi na
stronie internetowej www.cjg.nl.

Lekarz pierwszego kontaktu

Mieszkajac w Holandii, warto zarejestrowac sie u lekarza
pierwszego kontaktu, zwanego lekarzem domowym. Daje to
gwarangje, ze gdy beda Panstwo potrzebowali pomocy
lekarskiej, to zostanie ona Pafistwu udzielona. Z reguly
istnieje réwniez mozliwo$¢ korzystania z pomocy dyzurnego
lekarza domowego w godzinach wieczornych i nocnych, a
takze weekendy. Kazdy lekarz domowy prowadzi kartoteke
swoich pacjentéw. Towarzystwo ubezpieczeniowe refunduje
koszty pomocy lekarza specjalisty tylko wtedy, gdy lekarz
domowy wypisze skierowanie.

Opieka socjalna i pomoc dorazna

Kiedy kto$ potrzebuje pomocy (medycznej czy socjalnej),
moze skorzystac z pomocy doraznej lub opieki socjalnej.
Pomoc dorazna moze okaza¢ sie niezbedna w przypadku
choroby. Lekarz domowy réwniez i w takiej sytuacji jest
pierwszym punktem kontaktowym. Opieka socjalna moze
natomiast pomdc, gdy rodza sie pytania dotyczace warun-
kéw mieszkaniowych i zyciowych, opieki czy wyksztalcenia.
Szczegdtowych informacji moze Panistwu udzieli¢ urzad
gminy.
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Punkty pomocy i
informacje uzupetniajace

Informacje o instytucjach zajmujacych sie pomocom dla
Polakéw mieszkajacych i pracujacych w Holandii znajda
Panstwo na stronie Ambasady RP w Hadze:
http://www.haga.polemb.net/index.php?document=300

Zwigzki zawodowe

Pracujac w Holandii, mozna rozwazy¢ przynaleznos¢ do
zwiazkéw zawodowych, ktdre reprezentuja Panistwa interesy
wzgledem pracodawcy. Poza tym mogg Panstwu odpowie-
dzie¢ na pytania dotyczace zbiorowego uktadu pracy (CAO),
pomdc wypetni¢ deklaracje podatkowsa czy poradzi¢ w
sprawach prawnych. Celem uzyskania informacji uzupehnia-
jacych prosimy o kontakt ze zwigzkami zawodowymi, na
przyktad FNV (www.fnv.nl) lub CNV (www.cnv.nl).

Konsulat

Wydziat Konsularny Ambasady RP w Hadze dysponuje
réwniez informacjami o pracy i zyciu w Holandii. W naglych
przypadkach, na przyktad w razie wypadku czy wejscia w
konflikt z prawem, warto zwrdcic sie o pomoc do Wydziatu
Konsularnego. Pracownicy Wydziatu Konsularnego moga
takze udzieli¢ szczegdtowych odpowiedzi na pytania
dotyczace podobienstw i rozbieznosci przepiséw obowigzu-
jacych w Holandii i w Polsce. Kontakt telefoniczny w jezyku
polskim: 070 7990 140 (lub: 130, 115, 121, 129, 126); adres
mailowy: haga.konsulat@msz.gov.pl

Informacja telefoniczna

Migranda, zrzeszenie zajmujace si¢ sprawami migrantéw
zarobkowych, stworzyto dla tej grupy specjalny system.
Wybierajac numer tego zrzeszenia, moga Panstwo odstu-
cha¢ w swoim jezyku ojczystym informacje dotyczace
tematow poruszanych w niniejszej broszurze. Mozna
réwniez skorzystac z opcji bezposredniego potaczenia z inng
organizacja, na przyktad ze zwigzkami zawodowymi lub
osrodkami informacyjnymi czy jednostkami administracji
panstwowej, na przyktad z Inspecja SZW lub urzedem
podatkowym. Numer telefonu Migrandy: 085-4010440.

Urzad gminy

Urzad gminy moze udzieli¢ Panstwu pozostatych informacji
o ustugach gminnych, dotyczacych na przyktad wywozu
$mieci czy miejsc parkingowych w Pafistwa miejscu
zamieszkania.

Ministerie van Sociale Zaken en Werl{’glegenheid =
Zapraszamy na strone internetowg www.rijksoverheid.nl. Postbus 90801
2509 LV Den Haag

Niniejsza broszura opublikowana jest na stronie interneto-
wej www.newinthenetherlands.nl. EU-PL I Mei 2012
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